Créée en octobre 2012 par I'IPB,

la Chaire industrielle « Systemes
Technologiques pour 'Augmentation
de I'Humain -STAH » vise a établir une
relation privilégiée sur la thématique
de l'augmentation de I'humain entre e
monde de I'enseignement supérieur,
de la recherche, et le monde socio-
économique regional.

L'augmentation de I'humain par

les technologies de l'information,

les systémes autonomes et les
systéemes embarqués ambitionne

de doter les systemes de capacites
cognitives permettant ainsi une
ameélioration significative de la relation
entre 'homme et les systemes,
notamment dans des situations
critigues rencontrées en contextes

: opérationnels.
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PReFACE ()

Alain Rousset | Député de Gironde, Président du Conseil Régional d'Aquitaine

| - technologiques pour I'augmen-
« SYSTE M ES tation de I'humain », un inti-
tulé barbare pour traduire les technologies offertes par le numé-
rique, qui, intégrées-dans des systémes au service de I'homme,
améliorent ses capacités physiques, cognitives, et ce, dans
un souci de performance, de sécurité, de santé, de bien-étre.
Ces systémes technologiques sont de plus en plus utili-
sés dans plusieurs filiéres &conomiques. Par exemple
dans 'aéronautique — spatial — défense, dans les
systémes de communication numérique en
vue de valoriser le patrimoine, ou encore dans les transports ter-
restres pour garantir la sécurité du conducteur et veiller sur sa ca-
_ pacité d'attention afin de prévenir tout signe de fatigue.

L'IPB a sollicité le Conseil Régional d’Aquitaine pour soutenir finan-
cierement la chaire industrielle sur les Systemes Technologiques
pour I'Augmentation de I'Humain (STAH) au sein de I'Ecole Natio-
nale Supérieure de Cognitique (ENSC). Les élus régionaux réunis en
Commission Permanente y ont répondu favorablement en pariant
ainsi sur les avancées procurées par ces technologies d'augmenta-
tion de I'humain, et sur leur impact sur |'attractivité de I'Aquitaine.

La mission premiére était de stimuler les interactions entre la for-

mation, les laboratoires de recherche et les entreprises, en vue de
favoriser 'émergence de projets innovants : les matinales de l'aug-
mentation de I'humain, en décloisonnant les filiéres, les disciplines, les ac-
teurs, créent ce lieu unique d'émergence de projets multidisciplinaires dans ce do-
maine. Elles ont mohilisé plus de 50 entreprises, en majorité des PME et ETI, des grands
groupes tels que Dassault Aviation, Astrium, SNCF, Orange, Thales.

Les acquis de I'Aquitaine sont nombreux dans ce domaine, et peuvent étre illustrés par exemple
par le cockpit 2020 d'hélicoptére du futur de Thales, I'axe réalité augmentée du laboratoire L2PN
(I0GS, université de Bordeaux et CNRS) qui aborde en liaison avec le LaBRI de nouveaux concepts
de réalité virtuelle, le livre augmenté 3D de 125 concernant le Grand Théatre de Bordeaux. Enfin,
la convergence entre ce domaine et les technologies du laser pour matériaux augure de nouvelles

perspectives pour les applications de santé...




INTRODUCTION .

Célestin Sedogbo | Senior Design Architect - Thales Avionics, Titulaire de la
Chaire industrielle STAH (Systémes Technologiques pour 'Augmentation de
I'Humain)

2 LA RECHERCHE &% sesore

de marchés opérationnels a court terme ou moyen terme,
objet de la plateforme STAH, a pour prérequis la confiance
entre la chaire et le monde industriel. Pour créer cette re-
lation de confiance, la chaire STAH a mis en place une série
de rencontres appelées « Les matinales de I'augmentation de
I'humain », rencontres thématiques autour d’un petit-déjeuner
d'échange sur invitation.

Le principe est de réunir autour d'un théme 2 & 3 industriels (PME & Grands Groupes), acteurs
de marchés différents, qui interagissent sur la portée de ce théme sur leurs produits/services
ou marchés. L'auditoire composé majoritairement d'invités du monde industriel, et de quelques
académiques et institutionnels, est restreint (maximum 25 personnes) pour concentrer le débat.
Les thémes abordés en 2013 interrogent sur la problématique de |'usage et ont &té les suivants::

@ Lexpérience utilisateur : marketing, technologie ou juste communication de vente ?
@ Ledesign physique dans le design numérique : le skeuomorphisme un passage obligé ?

@ La collaboration humain — systémes automatisés : fonctions automatisées versus initia-
tive humaine ?

@ Données utilisateurs et utilisabilité : I'utilisateur est-il exclusivement dans les données 7

Cette série d'événements a permis de créer une communauté d'intérét autour de la chaire, quil

convient de continuer & animer. Ces événements sont aussi le lieu d'une expression de besoins de
recherche appliquée mutualisables entre différents acteurs, et ont débouché aussi bien sur des
orientations en matiére d'enseignement supérieur, de recherche académique, que de projets ou
prestations a mener.

L'EXPERIENCE UTILISATEUR

IIn'ya pas un jour od le concept
d'expérience utilisateur ne soit
décliné par les uns et les autres.
Est-ce un nouvel observable de la
relation client-produit/service ?
Ce concept est-il un simple

argument marketing ? Aurait-il
g g

des fondements technologigues,
voire sociologiques, et comment se
mesure-t-il ?

Cette matinale fait suite a celle du

7 mars qui avait donné la parole

aux industries du mabile et ouvert
l'intérét des entreprises des autres
secteur. L'expérience utilisateur est-
elle une specificité du Bto C ?
Peut-on parler d'expérience
utfl.'sateur dans d‘autres marchés
professrannels ?

}

mars 2013

Industrie du mobile Jérome

Le Feuvre (Mobiles Republic), Jean-
Baptiste de la Riviére (Immersion), Thomas
Landspurg (TVTweet), Jean-Dominique
Lauwereins (BeTormnorrow), Brice Pryszo
(MaxSea), Pierre Harambillet (Thales),
Pierre Leveugle (Clairitec), Camille Chauvelin
(iUserLab), Sébastien Cursan (Cap Sciences),
Guillaume Riviére (ESTIA), Bernard Claverie
(ENSC), Christophe Bey (ENSC), Sami Lini
(ENSC), Gabriel Pitras (ENSC), lean-Philippe
Halgand (EBABX), Elodie Duru (Aquitaine
Sciences Transfert — Innovation), Salvatore
Spinello (Conseil Régional d’Aquitaine),
Stéphane Goubet (Aquitaine Développement
Innovation), Célestin Sedogbao (Chaire STAH)

mars 2013
Marchés professionnels
] Olivier Houlet (MaxSea), Thierry

Décamps (Fly-n-Sense), Vincent Gaud
(Polyrise), Pierre Harambillet (Thales), Jean-
Luc Rumeau HERITAGE PROD), Jean-Louis
Blouin (12S), Bernard Alaux (Cap Sciences),
Didier Paquelin (UB 3), Jean-Philippe .
Domenger (UB 1), Annabel Sibe (CRA), Amélie
Roche (ENSC), Bernard Claverie (ENSC), Jean-
Marc André (ENSC), Christophe Bey (ENSC),
Celestin Sedogbo (Chaire STAH)
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LE DESIGN PHYSIQUE DANS
LE DESIGN NUMERIQUE

Comment le design
dobjets physiques
influence-t-il le design
numerique ?

Est-ce par utilitarisme ?
Est-ce une tendance qui
perdure ?

Matt

3 & Eric Stempin (EVTRONIC),
Laurent Mouluguet (AGFAHealthcare),
Benoit Serieyssol (Félix & Associés), Jerome
Jeanty (Black Wolf Conception), Nicolas
Ebele (Thales), Raymond Lu Cong Sang
(ErSya), Didier Chabirand (LECTRA), Magali
Anguetil (LECTRA), Philippe Troyas (Astrium),
Jean-Baptiste de |a Riviére (IMMERSION),
Francois Moraud (Mobilbook), Jean-Louis
Fréchin (No Designj, Elodie Duru (AST),
Isabelle Leblan (ADI — Prospective Design),
Renaud Gervais (INRIA), Stéphanie Cardoso
(UB 3), Guillaume Riviere (ESTIA), Jean-
Marc André (ENSC), Benoit Le Blanc (ENSC),
Célestin Sedogbo (Chaire STAH)

Co-organisée avec

Aquitaine
Développement
Innovation
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Et demain?

LE DESIGN NUMERIQUE,
DE MOINS EN MOINS PHYSIQUE

Le langage numérique d'interface est en pleine mutation, il repose sur nos références et repéres
connus, d'hier et d'aujourd’hui.

Benoit Seyrissol | Designer associé - Felix & Associés

la création de l'agence, I'équipe de Fé-
D E p U IS lix+associés est systématiquement
amenée a traiter et a anticiper les usages et les besoins de
demain dans le cadre de travaux prospectifs et innovants.

Sur ce principe, on peut aisément penser que les générations futures, nées avec le tactile et la
kinect, assimileront plus vite les notions de manipulations et de gestuelles dans la préhension

des outils numériques. Une étape supplémentaire dans I'‘évolution des interfaces est a prévoir

vers encore moins de contact physique direct et vers plus d'abstraction et d'intuitivité dans
I'interaction.

Pour exemple, I'équipe collabore aux travaux menés
sur l'Innovation Hub de Thales Avionics. Par des
projets impliquant des interfaces utilisateurs, les
designers suivent et accompagnent les change-
ments et profondes mutations du design nu-
merique.

Hier encore, les codes de représentations vi-
suelles de commandes numériques reposaient sur
une symbolisation matérielle du bouton, référence
premiére de la communication homme-machine.

Dans le cas d'Odicis pour Thales Avionics, projection pros-
pective du cockpit dit de 3e génération « 3.0 », les boutons
tactiles sont physiquement représentés sur la base de I'image
Concorde {un bouton une action ; soit une multiplicité de boutons).

Alors que le numérique permet de substituer certaines fonctions a d'autres sur un méme support,
le passage a la technologie tactile ne change pas la nature de I'information proposée : un symbole,
une action (I'effet poussoir). C'est une transition douce et rassurante pour les pilotes du cockpit |
de la génération issue de la commande manuelle. Une maturation des interfaces est en cours.
De la visualisation en 2D du bouton, nous assistons petit a petit a un changement de cap dans
la représentation de l'information et de I'interaction homme/machine : de la forme du bouton on
passe au pictogramme.

Dans le cas d'Avionics 2020, toujours pour Thales Avionics, un degré supérieur d'abstraction de

I'information et de I'usage est atteint. Le graphisme induit I'usage de maniére plus intuitive et
conceptuelle, tout en permettant d'intégrer un niveau plus élevé de complexité dans l'interaction.

& o




